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RESUME

Cette thése est composée de trois essais portant sur la performance des Institutions de
Microfinance (IMFs) évaluée 4 I'aide de la méthode d’enveloppement des données (Data
Envelopment Analysis ou DEA). L’ objectif général est de voir si ces institutions qui doivent
faire un compromis entre leur rdle social et leur rentabilité financiére operent de facon
efficace.

Le premier essai est centré sur les IMFs de I'Union Economique et Monétaire Ouest Africain
(UEMOA). Dans un premier temps, nous évaluons suivant les aspects opérationnel, coiit,
revenu et profit I’efficacité relative des IMFs dans chacun des sept pays de I'UEMOA. Dans
un deuxiéme temps, nous déterminons les sources d’inefficacité dans le temps et d’un pays
par rapport a un autre en utilisant 'indice de productivité de Malmquist. Ces sources peuvent
étre dues soit au progres technologique (innovations dans le secteur qui entrainent un
déplacement de la frontiere efficace), soit au changement d’efficacité technique (déplacement
par rapport & la frontiere).

Les résultats montrent que le niveau d’efficacité est homogene a I’intérieur d’'un méme pays,
mais qu’il différe d’un pays a 'autre. En tenant compte du prix de leurs ressources, nous
observons également que les IMFs ont la possibilité de minimiser leurs cofits. Ce manque
d’efficacité maximum au niveau des cofits entraine une moindre efficacité au niveau des
revenus et des profits. Nous observons aussi, avec I’indice de productivité de Malmquist, que
le niveau de productivité dans le secteur résulte plus du progrés technologique que de
I’amélioration de I’efficacité opérationnelle (technique).

Dans le deuxiéme essai, nous comparons la performance des IMFsdans trois régions
géographiques (Afrique, Asie du Sud et de I’Est et Amérique Latine). L’objectif est
d’analyser I'impact des structures environnementales ou régionales sur [I’efficacité
opérationnelle, colit, revenu et profit des IMFs.

Les résultats montrent des niveaux d’efficacité comparables en Asie et en Amérique Latine.
L’ Afrique est quelque peu en marge de ces deux régions. De fagon générale, nous constatons
une faible efficacité cofit et, en conséquence, des efficacités économique, revenu et profit
relativement faibles. L’indice de Malmquist montre €galement que la productivité dans le
secteur est principalement attribuable au progres technologique.

Le troisieme essai analyse I'impact du statut de I’IMF sur son niveau d’efficacité. Les IMFs
ont généralement le statut de coopératives (COOP), d’institutions financiéres non bancaires
(IFNB) ou d’organisations non gouvernementales (ONG). Depuis quelques années, certaines
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institutions adoptent le statut de banque. La question est de savoir si la structure
organisationnelle de I'IMF a un impact sur son niveau d’efficacité relative.

Lorsqu’on évalue les IMFs sur le plan opérationnel selon un rendement d’échelle variable, les
résultats montrent que celles ayant le statut de banque sont plus efficaces que les autres
formes juridiques. Les COOP présentent geénéralement un faible niveau d’efficacité
technique. Les ONG et les IFNB se situent entre ces deux types de structures. Tout comme
dans le cas précédent, nous trouvons une faible efficacité colit, ce qui se répercute
négativement sur les efficacités économique, revenu et profit. Quant aux sources
d’inefficacité, nous observons qu’elles sont principalement dues aux inefficacités techniques
plutdt qu’aux innovations technologiques.

En conclusion, tout d’abord au niveau des pays de 'UEMOA, cette thése montre que les
IMFs sont plus performantes dans un environnement politique stable. On constate aussi que
les IMFs de certains pays aurajent intérét a copier les pratiques d’autres pays en vue
d’améliorer leur performance. Ensuite, ’analyse portant sur différentes zones géographiques
révele, a tout le moins sur la base de nos critéres, que les [MFs sont comparativement moins
performantes en Afrique. Peut-étre pour des raisons de stabilit¢ politique ou
d’environnements économique, juridique et social différents, ou encore d’un attrait plus
faible de capitaux étrangers. Peut-étre aussi a cause d’une structure d’opération (par
exemple : coopératives, organismes non gouvernementaux, institutions non bancaires)
différente des IMFs d’une zone géographique a P'autre. Sur ce dernier point, les résultats
montrent que les IMFs qui opérent sous le statut de banque sont relativement plus efficaces
que les autres.

Mots clés : BCEAO; COOP; CRS; DEA; Efficacit¢, IFNB; IMF, IMF banque, Indice de
productivité de Malmquist ; ONG; Performance, UEMOA; VRS.



INTRODUCTION GENERALE

La microfinance regroupe a la fois le microcrédit, la micro épargne et la micro assurance. Son
principal objectif est d’offrir des services financiers aux populations pauvres, exclues du
systtme bancaire traditionnel. Par exemple, dans les pays pauvres, plus de 70% de la
population n’ont pas acces aux services bancaires (Honohan, 2006 ; Beck, Demirguc-Kunt
and Martinez Peria, 2007). Dans les pays émergents, le Mexique et le Brésil, la proportion est
de 40% a 60%. Cette polarisation du systéme financier semble avoir entrainé 1’émergence des
institutions de microfinance (IMFs) qui, depuis quelques années, est prénée comme un outil
essentiel de lutte contre la pauvreté par les grandes organisations internationales et les
principaux bailleurs de fonds. L’année 2005 a ainsi été consacrée « année du microcrédit »
par les Nations Unies. En 2006, Mubammad Yunus, un des principaux promoteurs de la
microfinance et fondateur d’une des premieres banques dans le domaine, Grameen Bank au

Bangladesh, a regu le prix Nobel de la paix.

Selon Schreiner (2002), la microfinance est 1'offre de services d’épargne et de crédit aux
pauvres. En abondant dans le méme sens, Zeller et Sharma (2000) ajoutent que les
microfinances contribuent a améliorer le bien-étre des pauvres. D’autres auteurs (Barboza et
Bareto, 2006 ; Aniket, 2005 ; DeAghion et Morduch, 2005) insistent plutét sur I'importance
des microfinances dans le développement de la population. Loin d’étre une forme de charité,
la microfinance est plutdt une fagon de permettre aux ménages a faible revenu de disposer
des mémes droits et services que tous les autres. Elle complete ainsi le paysage financier et

bancaire.

Par ailleurs, selon les statistiques de 2006 établies par PlaNet Finance', environ 150 millions
de clients dans 85 pays, bénéficient désormais des activités de microcrédits avec des préts
pouvant varier de 25 a2 1 000 dollars US pour un montant total annuel varjant entre 500

millions a | milliard de dollars. De plus, certains auteurs (Aniket, 2005) soulignent que, si

! http://www. planetfinance.org/microfinance -entreprise/microfinance-presentation.php (aces le 5 aoit 2007).




des procédures appropriées sont employées, les préts & ce secteur ne sont en réalité pas aussi
risqués qu’on voudrait le faire croire. Le nombre des IMFs n’a cessé de croitre pour atteindre
plus de 10000 en 2005 comparés & moins de 5000 en 2001 (Forestier, 2005 ; Boyé,
Hajdenberg et Poursat, 2000).

Malgré cet engouement, on constate que plusieurs IMFs ont du mal a atteindre
’autosuffisance sur le plan financier et survivent essentiellement grice aux subventions
octroyées par différents organismes internationaux (y compris la Banque Mondiale) du fait de
leur réle social. Or, comme le souligne Morduch (2000), ces subventions ont une longue
histoire dans les pays en développement, mais n’ont jamais donné de résultats positifs
durables. Etant donné le role accordé a la microfinance dans la lutte contre la pauvreté, il
devient important de connaitre les facteurs susceptibles d’influer sur Ja performance des
IMFs. 1.a question centrale n’est pas de chercher a savoir comment rendre les IMFs
autonomes de ces subventions qui constituent une source importante de fonds mais plutét de
déterminer le niveau de la performance relative qu’elles réalisent avec les ressources dont
elles disposent. Cette question exige que ’on sache : 1) Comment mesurer la performance
des IMFs. 2) Comment comparer la performance des IMFs a la fois dans un méme pays, d'un
pays a l'autre et dans le temps. L'idée est de cerner les facteurs de performance afin de
formuler des stratégies d’amélioration de la performance et de survie des IMFs. Ces

différents points font 1’objet de la présente étude.

Actuellement, la majorité des études portant sur la performance des IMFs (e.g. Tucker et
Miles 2004, Koveos et Randhawa, 2004) est basée sur des ratios financiers identiques & ceux
utilisés pour mesurer la performance bancaire. E.g., les ratios CAMEL, PEARLS et GIRAFE.
Or, comme le soulignent certains auteurs (Athanassopoulos et Ballantine, 1995 ; Gregoriou,
Messier et Sedzro, 2005) les activités et les décisions bancaires, et par extension celles des
IMFs, possedent un caractere multidimensionnel que ne peut permettre de cerner
adéquatement l’analyse par ratios. En effet, ce type d’analyse est basé sur I’hypotheése de
linéarité et de rendement d’échelle constant, en ce sens qu’on ne considere a la fois que deux

dimensions de linstitution sous évaluation, soit le numérateur et le dénominateur



(Worthington, 1998). De nombreux auteurs (e.g. Sherman and Gold, 1985; Gregoriou,

Messier et Sedzro, 2005) suggerent donc la Data Envelopment Analysis (DEA) comme outil

alternatif de mesure de la performance des institutions financieres. Tout récemment, cette

méthodologie a été appliquée aux IMFs d’Amérique Latine par Gutiérrez-Nieto, Serrano-

Cinca et Molinero (2007) qui trouvent qu’elle fournit des informations supplémentaires par

rapport & 1'analyse par ratios. Ces auteurs montrent également que I’efficience varie selon les

pays et le statut, organisation non gouvernementale (ONG) versus non-ONG, les IMFs.

Dans cette étude, nous appliquons également la méthodologie DEA pour évaluer la

performance des IMFs. Toutefois, cette thése déborde et differe des études précédentes sur

plusieurs aspects :

Y

2)

3)

La portée trés large de nos échantillons et donc de notre these.

a) Notre étude est centrée, dans un premier temps sur les IMFs des pays de 1’Union
Economique et Monétaire Ouest Africaine (UEMOA).

b) Nous comparons, dans un deuxieme temps, les IMFs dans différentes zones
géographiques : Afrique, Asie du Sud et de I'Est et Amérique Latine.

¢) Nous comparons 'influence de la structure de I'IMF (IMF bancaire, organisme non
gouvernemental, coopérative, institution financiére non bancaire) sur sa performance.

Pour tous nos échantillons, nous vérifions si les IMFs sont caractérisées par des

rendements d’échelle constants ou variables a I’aide des tests semi-paramétriques

suggérés par Banker et Chang (1995).

Nous examinons différents types d’efficacité :

a) Dans un premier temps, nous partons du principe qu’il n’est pas stratégique de
couper les ressources dont disposent les IMFs et nous optons pour I’ orientation
output de la DEA dans le but de savoir comment les aider & atteindre le maximum de
production avec les ressources dont elles disposent.

b) Dans un deuxieme temps, en posant comme hypothese que toute institution a intérét
a réduire ses cofits, nous évaluons la frontiere de cofit en comparant le cofit actuel de
production au cofit minimum possible a partir du méme panier d’inputs et d’outputs.

Bien que la recherche du profit ne soit pas déterminante dans les stratégies de base



des institutions de microfinance, il ne demeure pas moins que cette activité est
incontournable si elles veulent étre financierement viables.

c) Enfin, nous complétons I’étude par des calculs des efficacités revenu et profit des
institutions. La frontiere de revenu mesure !’efficacité a vendre les produits a des prix
supérieurs aux colits engendrés. La frontiere de profit est une frontiere duale de coiit
et de revenu. En tenant compte du prix des facteurs, cette frontiere compare le niveau
de profit actuel (différence entre cofit et revenu) au niveau maximum possible dans
les mémes conditions. Cette frontiere est donc beaucoup plus large, car elle inclut les
deux premieres.

4) Nous vérifions avec ’indice de productivité de Malmquist (1953) si les changements
dans le niveau d’efficacité sont liés au progres technique ou au progres technologique ou

aux deux.

Ces différents points sont structurés en quatre chapitres. Au premier chapitre, la recension des
écrits comprend trois volets : 1) La théorie de la libéralisation financiere, fondement de base
de I'émergence du secteur de la microfinance. 2) Le secteur de la microfinance : définition et
évolution. 3) Les outils de mesure de la performance basés sur la notion d’efficacité. Dans le
chapitre 2, nous examinons ’efficacité relative des institutions du secteur de la microfinance
des sept pays francophones membres de 'UEMOA en Afrique subsaharienne de 2000 a
2002. Le chapitre 3, fait une comparaison régionale des niveaux d’efficacité des IMFs en
Afrique, en Asie du Sud et de I'Est et en Amérique Latine de 2002 a 2004. Au chapitre 4,

nous testons ’impact du statut d’une IMF sur son niveau d’efficacité.

Nous terminons le document par une synthése générale des résultats obtenus dans les trois

chapitres d’application de la DEA, et nous proposons des pistes de recherches futures.



CHAPITRE I

REVUE DES ECRITS

Les politiques de libéralisation financiere des années 80 dans les pays en développement se
sont traduites principalement par une segmentation du marché du crédit formel et la
disparition quasi — total des banques de développement (Robinson, 1996). La majorité de la
population, soit plus de 40% dans les pays émergents tels que le Mexique et le Brésil et plus
de 70% dans la plupart des pays de I’Afrique subsaharienne (Honohan, 2006 ; Beck,
Demirguc-Kunt and Martinez Peria, 2007), se retrouve en marge des services financiers,
faute de pouvoir fournir les garanties nécessaires exigées par les banques. L’une des
conséquences majeures de la déréglementation est d’avoir contribué a creuser le fossé entre
les riches et les pauvres. Ainsi, il s’est créé un secteur intermédiaire ou secteur de la
microfinance a partir des années 1990, suite a I’échec des politiques de libéralisation
financiere. Ce terme de «microfinance » est véritablement apparu a la fin des années 1970, a
la suite de I'initiative du professeur Yunus (prix Nobel de la paix, 2006) qui fonda la
Grameen Bank au Bangladesh. Le nouveau secteur vise principalement la population
marginalisée qui dispose de moyens trés limités pour créer de petites et moyennes entreprises
(PME). Face a une telle prolifération, les questions sont de savoir quel est le niveau de
performance de ces institutions et seront-elles capables de maintenir une croissance soutenue

au cours des prochaines années.

Dans ce chapitre nous revoyons la littérature sur différents aspects de cette thése. Dans la
section 1, nous présentons les principaux écrits qui sous-tendent la théorie de la libéralisation
financiére. La deuxieéme section porte sur les IMFs (historique, contexte et évolution) dans
différentes zones géographiques: Afrique, Asie et Amérique Latine. Les différentes
approches modernes de mesures de 'efficacité ainsi que leur application dans le secteur
bancaire sont exposées dans la troisieme section. Une bréve conclusion suit dans la quatrieme

section.



1.1 Les fondements théoriques de la libéralisation financiére

Notre recherche a émergé des différentes interprétations associées a la théorie de la
libéralisation financicre. En effet, jusqu’a la fin des années 70, les pays connaissaient une
politique monétaire interventionniste. Toutes les actions des Banques Centrales édictées par
les gouvernements visaient a encourager les investisseurs nationaux en leur proposant des
taux d’intérét faibles et a orienter les ressources vers les secteurs privilégiés pour le
développement national. Mais, face aux différentes crises économiques que les pays ont
connues, les autorités politiques et monétaires ont pris la décision de libéraliser les activités
financiéres. En particulier, elles ont décidé de lever les impositions sur le maintien des taux
d’intérét a un niveau treés bas par les institutions financieres officielles, afin d’assurer des

services bancaires adéquats et de maintenir un climat de saine concurrence.

Les fondements théoriques de ce courant de pensée reposent sur le réle central de
I'intermédiation financiere dans I’allocation des ressources via I’affectation de I'épargne vers
I’investissement. Les racines remontent au moins jusqu’a Schumpeter (1911)% Les
contributions théoriques notables sur le sujet sont attribuées a McKinnon (1973) et Shaw
(1973) qui, se servant de la répression financiere comme toile de fond, ont développé un

cadre théorique pour analyser les effets de la finance sur le développement.

Les théses fondamentales de McKinnon/Shaw décrivent le passage d’une économie
centralisée a une économie de marché parfait en soulignant les effets de croissance de
’activité financiere. Cependant, la contribution de McKinnon se singularise par 1’hypothése
particuliére qui caractérise le petit producteur en situation d’autofinancement comme étant

I’acteur et 1’objet du développement (Assidon, 1998).

% Schumpeter avait observé que les marchés financiers joueront un rble trés significatif dans la croissance de 1’économie réelle
en permettant le transfert des fonds des épargnants vers les emprunteurs de fagon 2 faciliter I'investissement. Aujourd’hui, ses
prédictions sont largement soutenues par plusieurs recherches empiriques qui ont été faites par des auteurs comme McKinnon
(1973) et Shaw (1973).



McKinnon se situe d'abord dans le cadre d'une économie « fragmentée’» ot « I’absence de
marchés financiers » réduit les agents économiques” a I'autofinancement. Il souligne que la
segmentation de la sphére financiére résulte d’un dualisme financier’ avec une atrophie de
I'activité d’intermédiation imputable & ’héritage des politiques financieres Keynésiennes, la
répression financieére (Assidon, 1998). L’agent représentatif du développement retenu par
Iauteur est le petit producteur qui accumule 1'épargne avant d’investir sans recourir au

financement externe®.

Cependant, dans la suite de son raisonnement, il apparait une confusion dans la sitvation de
ce méme agent en ce qui concerne les fonctions d’épargne et d’investissement, ce qui améne
a dire qu’il n’existe pas de marché financier sur lequel on peut identifier I'offre d’une
demande de fonds prétables. Mais, puisque l'investissement est supposé€ indivisible et
totalement autofinancé, il nécessite alors une accumulation préalable (Venet, 1997) et il
devient nécessaire de lever la répression financiere et d’adopter des taux d’intérét réels
positifs incitatifs pour 1'épargne. Dans son modele, déplts et capital étant des actifs
complémentaires, I’adoption des taux d'intérét réels élevés sur les dépdts encouragera donc

I’accumulation du capital.

Cette thése de complémentarité’ entre les encaisses monétaires et la formation du capital ainsi
que la reformulation de la demande de monnaie constitue I’apport fondamental de la théorie
de McKinnon (Verdier, 2000, pp. 91). En effet, partant d’une économie peu monétarisée,

McKinnon démontre que I’accroissement du taux d’intérét réel, 3 travers une augmentation

% La fragmentation est définie comme le fait que "les entreprises et les ménages sont tellement isolés qu'ils doivent faire face 2
des prix effectifs différents pour la terre, le capital et les marchandises et qu'ils n'ont pas accés aux mémes technologies". Un
marché fragmenté est donc un marché sur lequel les prix ne jouent par leur réle de signaux des raretés et des utilités (McKinnon,
1973,p5).
* Des ménages aux entreprises.
5 C'est la juxtaposition du secteur formel (¢’est-A-dire le secteur bancaire) et du secteur informel en matiére de financement. Le
secteur informel s’est développé & coté du secteur formel parce que la majeure partie de la population n’avait pas acces au crédit
institutionnel, principalement a cause de la rigidité du secteur formel et de I'omniprésence des pouvoirs publics. Par conséquent,
se trouvant sur un marché sur-réglementé et ol la concurrence est limitée, les banques se sentent trés en sécurité et négligent
certains épargnants et emprunteurs potentiels. Ces derniers se tournent donc vers le secteur informel qui se retrouve ainsi A jouer
le role de régulateur car il permet de pallier aux défaillances du secteur formel.

....«All economic units are confined to self-finance, with no useful distinction to be made berween savers (households) and
investors (firms) [...]. These firm-households do not borrow from, or lend to, each other» ....(P56).
7 L'effet de complémentarité entre la monnaie et le capital provient du fait que les agents augmentent la taille de 'investissement
autofinancé, car, le risque de détention de la monnaie étant mieux couvert, ils accumulent plus longtemps, a revenu égal.



du taux d’intérét nominal et/ou par la diminution de I’inflation, va permettre d’enclencher un
processus de monétarisation de I’économie par la création d’un marché de 1'épargne. Le
concept de 1’offre et de la demande perd ainsi son sens d'antan, car ce n’est plus le marché

qui crée le prix, mais c’est plutdt le prix qui crée le marché (Venet, 1997).

Les intermédiaires financiers aussi jouent un rdle spécial dans ce modele. L'hypothése
d’autofinancement propre aux Pays en Voie de Développement (PVD) telle que définie par
McKinnon souligne que les agents ne prétent et n’empruntent pas aux autres. Par conséquent,
les banques dans ce contexte, n'exercent pas d'activité de crédit®, Elles se contentent de faire
fructifier I"épargne qu’elles collectent avant de la rendre a leurs propriétaires. Ce qui améne
naturellement a se questionner sur la facon dont les banques peuvent rémunérer Jeurs dépdts,
puisqu’elles ne prétent pas. McKinnon ne répond pas a cette question. Dans son ouvrage, il
suppose l'existence préalable d'un secteur « bancaire » sans activité de préts. La monnaie est

externe dans la mesure ot 'emprunt auprés du secteur bancaire est impossible’.

Shaw (1973), insiste également sur I’importance des taux d’intérét réels positifs, mais son
raisonnement est tout autre. Basant son modéle sur «l'intermédiation de la dette », il y
souligne la primauté du rdle des intermédiaires financiers. 11 mentionne que la monnaie,
quelle que soit sa forme (billets, piéces, dépdts), n'est pas une richesse, mais constitue
fondamentalement une dette de 1’émetteur, intermédiaires financiers ou autorités monétaires
(Verdier, 2000, pp.94). Par conséquent, des taux d’intérét élevés vont permettre aux
intermédiaires financiers de récolter une épargne importante et par la suite, de pouvoir offrir

davantage de crédits aux investisseurs.

Cette analyse du paradigme McKinnon/Shaw permet de relever quelques différences. En
effet, partant des 1dées émises par les auteurs Gurley et Shaw (1960), nous pouvons souligner

que la principale différence se situe au niveau du stade de développement financier des

% A cause de I'hypothese d'autofinancement.

® Dans la suite de l'ouvrage de McKinnon (1973), 4 partir du 7i2me chapitre, les intermédiaires financiers retrouvent leurs
fonctions traditionnelles & savoir la collecte des dépbts et l'activité de préts. McKinnon n'explique malheureusement pas
comment on passe du systéme d'autofinancement au systéme de financement intermédié, (Venet B., 1997).



économies des pays. McKinnon fait référence & une économie qui n'en est qu'a son premier
stade de développement financier (monnaie externe) alors que Shaw fait référence a4 une
économie ayant déja atteint son second stade de développement financier (monnaie interne).
Cependant, malgré cette différence, l'analyse du paradigme révele que 1'approche de
McKinnon n’est qu’un cas particulier du modele de Shaw. Si I’on prend en considération
I'aspect intertemporel des décisions d’épargne et d’investissement, on se rend compte

qu’effectivement les points de vues des deux auteurs sont comparables (Molho, 1986).

Plusieurs auteurs se sont beaucoup inspirés de ce cadre d’analyse initial développé par
McKinnon et Shaw. Levine (1997), évalue la nature et la relation entre la finance et la
croissance, en décrivant les liens entre le fonctionnement du systeéme financier et la
croissance économique, 1’accumulation du capital et le changement technologique. Puis, il
met en évidence l'existence des liens entre la structure financidre' et le fonctionnement du
systéme financier. En se basant sur les cofits d’acquisition de I’information et de transaction,
il arrive & la conclusion que la réduction de ces cofits permettra aux systémes financiers de
mieux faciliter 'allocation des ressources a travers le temps et I’espace, et ce, dans un

environnement incertain (Levine, 1997).

Kapur (1976) fut un des premiers & compléter cette analyse en l'intégrant dans un modele
dynamique. Partant d’un modele basé sur les secteurs réels et monétaires, il montre que le
volume de crédit bancaire est la variable principale affectant la croissance économique, a
travers son impact positif sur I'investissement. Cependant, il conclut qu'il est préférable
d'accroitre le taux nominal offert sur les dépdts plutét que de diminuer la croissance de la
monnaie. Son analyse a été critiquée sur plusieurs points. D’une part, son modele s’applique
a une économie fermée alors que les PVD sont de petites économies ouvertes subissant des
chocs exogenes non contrdlés (Agénor et Montiel, 1996 Chapitre Introductif). D’autre part, il
ne tient pas compte de I'existence du marché informel qui pourtant joue un réle primordial

dans les économies des PVD.

1% par structure financiere il entend le mixte des marchés et des intermédiaires financiers.



10

Selon Galbis (1977), la hausse du taux d'intérét permet une meilleure répartition de I'épargne,
mais la sensibilité de cette derniere par rapport au taux d'intérét est a revoir. Le modele qu'il a
développé se subdivise en deux secteurs distincts qui font valoir leur niveau de rendement et
la fagon dont ils financent leurs investissements. En effet, le premier secteur dit
« traditionnel » génére un faible rendement du capital et autofinance totalement ses
investissements (car il n'a pas accés au crédit bancaire) alors que le second secteur dit
« moderne » génére un rendement plus élevé et finance ses investissements par son €pargne
et ses emprunts bancaires. Dans son modele, la libéralisation financiére conduit & un
accroissement de la productivité moyenne de l'investissement puisqu’elle permet un

déplacement de I'épargne du secteur traditionnel vers le secteur moderne.

Vogel et Buser (1976) partent de I'hypothése de complémentarité de McKinnon. Mais, au lieu
de considérer le lien entre la monnaie et le capital, ils l'intégrent plutét dans un modele
d'analyse en termes de risque/rendement. A la différence de McKinnon et Shaw pour qui
« répression financiére » est synonyme de la répression du rendement réel de la monnaie, ces
auteurs la décrivent en terme de risque croissant li€é & ce méme rendement. De 1a découle
I'idée que la libéralisation financiere peut soit augmenter le rendement réel de la monnaie,

soit stabiliser son niveau en faisant baisser le risque lié 2 la détention de monnaie.

Mathieson (1979), construit un modeéle de libéralisation financiére en économie ouverte, Son
apport fondamental est la prise en compte des variations éventuelles du taux de change réel
résultant de la libéralisation financiére. Il part du constat que lorsque le taux d'intérét
augmente, notamment dans un régime de change fixe, cela va susciter une entrée massive de
capitaux impliquant des tensions inflationnistes et une réduction des taux réels, ce qui va
provoquer du méme coup une nouvelle hausse des taux d'intérét nominaux. Pour éviter ce
phénomene, Mathieson préconise une dévaluation importante de la monnaie pour
accompagner la politique de libéralisation financiére. Cette dévaluation viendra réduire les

entrées de capitaux et la hausse non désirée de I’inflation.
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Le modele développé par Roubini et Sala-i-Martin (1992) porte sur les conséquences des
distorsions exogénes des marchés financiers (en particulier, I'existence d'une répression
financiére) sur la croissance a long terme. Ils soulignent les méfaits de la répression
financiére et admettent avec McKinnon et Shaw la nécessité de libéraliser la spheére

financiére.

Cette théorie ne fait cependant pas I'unanimité de tous les auteurs. Elle a été critiquée sur
plusieurs points, principalement par les Post-Keynésiens et les Néo-structuralistes. Alors que
les Post-Keynésiens (Burkett et Dutt, 1991) discutent de I’hypothése sur la relation épargne-
investissement, les Néo-Structuralistes (Taylor, 1983 et Van Wijnbergen, 1983) insistent sur
I’efficience des marchés financiers informels par rapport au secteur formel dans les PVD et
leur attribuent une grande efficacité en terme d’allocation des ressources'".

Mais, dans tous les cas, les deux théories présentent des lacunes, surtout au niveau de
’efficacité des deux secteurs dans I'allocation des ressources, et comme le dit Cho (1990),
méme si les arguments en faveur de la libéralisation financiére sont incomplets, il n’en
demeure pas moins qu’ils sont complémentaires. En effet, le développement d’une économie
suppose a la fois le développement du secteur bancaire (point de vue de Mckinnon/Shaw) et

du secteur informel (point de vue des néo-structuralistes).

Selon Gibson et Tsakalotos (1994), I’application concrete de la théorie de la libéralisation
financiére a été plutdt décevante et n’a pas donné tous les résultats escomptés. Dans certains
cas, les effets ont méme été catastrophiques. Bien que la libéralisation financiere ait permis
d'améliorer 'environnement macro-économique et bancaire, elle a soulevé d'autres questions
liées a la mauvaise gouvernance et a la corruption des Etats, aux difficultés d'application des
différentes mesures en fonction des conditions initiales, de leur ordonnancement et de leur

vitesse (Verdier, 2000). Ce qui pourrait étre une des raisons pour lesquelles, les regards sont

' Selon Ies néo-structuralistes, méme si le marché informel participe au financement de l'activité économique, il demeure plus
efficace que le secteur bancaire traditionnel: échappant, par nature, a tout systéme de réserves obligatoires, chaque unité de dépot
engendrerait davantage de crédit. Par conséquent, ils soutiennent que la présence du secteur informel est primordiale et que ce
serait une grosse erreur que de chercher a I’enrayer car, loin de constituer un handicap au développement économique, le secteur
informel serait plutdt un facteur de croissance économique.
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portés sur la microfinance. De plus, I’exclusion des couches sociales les plus démunies de

I’offre de services financiers classiques imposait la recherche d’une solution.

C’est ainsi, au-dela du dualisme financier que la politique de libéralisation financiére devrait
faire disparaitre, un « secteur intermédiaire » a savoir la « microfinance » est apparu 2 la fin
des années 1970, a la suite de l'initiative du professeur Yunus a la Grameen Bank au
Bangladesh. Mais, la microfinance en soi existe depuis bien longtemps, notamment dans les
pays en développement. Ce fut a I’origine une initiative des ONG qui ont agi d’abord a un
niveau trés local, avant d’établir de véritables institutions financieres au niveau national
devant la progression de leurs activités de préteurs. Au départ, les activités menées par les
ONG (ONG a vocation sociale) visaient principalement a soutenir des groupements féminins
et des collectivités rurales. Par la suite, elles ont adopté une dimension micro entreprise en
offrant des services de formation et de conseils, et bien d’autres services financiers a leurs
clients. Au fil du temps, elles se sont rendu compte que le fait d’octroyer des crédits a une
population, aussi pauvre soit-elle, avait un grand impact sur la pauvreté. En effet, il s’est
avéré qu’en obtenant ces petits préts, les bénéficiaires arrivaient a créer de micro entreprises
qu’ils géraient efficacement et qui leur permettait de relever leur niveau de vie, et de
capitaliser un petit fonds qu’ils épargnaient en vue d’un besoin futur. En privilégiant ainsi le
financement 2 petite échelle, les ONG ont commencé a changer d’orientation et a devenir des
institutions de microfinancement, a la faveur d’abord de préts ou de subventions qui leur sont
généralement octroyés par des bailleurs de fonds ou des fondations nationales ou
internationales. Une fois leurs activités lancées, au fur et & mesure que leur clientele
augmente, les dépdts et les €pargnes des différents emprunteurs servent a financer les
activités des ONG qui se libérent de plus en plus des bailleurs de fonds. A la suite des ONG,
plusieurs autres institutions, généralement appelées « Institutions de Microfinance (IMFs) »
ou, dans le cas particulier de I"'UEMOA, « Systé¢mes Financiers Décentralisés (SFD) » se sont
engagées dans 1’ offre des services de microfinancement. Ces institutions sont trés diverses de
par leurs structures institutionnelles. Elles sont également aussi différentes des banques
classiques qu’elles le sont les unes des autres. En effet, lorsque 1’on examine les modes de

crédit en microfinance, on se rend compte qu’il y a des différences non seulement entre la
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microfinance et I’activité de crédit classique, mais aussi qu’il existe différents modes de

crédit a I’intérieur méme de la microfinance.

Dans la section suivante, nous présentons la mise en oeuvre de la microfinance dans les trois

régions géographiques : I’ Afrique, 1’ Asie et I’ Amérique Latine.

1.2 Le secteur de la microfinance

Dans cette section, nous présenterons le secteur de la microfinance en Afrique, en Asie et en
Amérique Latine. Tout d’abord, dans un premier temps, nous discutons brievement du
contexte d’évolution de la microfinance en particulier en Afrique et dans la zone UEMOA.
Dans un deuxieme temps, nous décrivons !’environnement de la microfinance uniquement
dans la zone UEMOA puisque notre chapitre 2 porte sur la performance des IMFs de ces
pays. Nous compléterons cette description en donnant un aper¢u du secteur dans d’autres
pays d’Afrique subsaharienne, non membres de 'UEMOA (en particulier, la zone centre
africaine soit la Communauté Economique et Monétaire d’ Afrique Centrale, CEMAC). Dans
un troisieéme temps, nous parlerons du secteur en Asie et en Amérique Latine, régions faisant

I’objet de I’application de la DEA dans les chapitres 3 et 4.

1.2.1 Contexte d’évolution de la microfinance

D’apres les analyses traditionnelles du lien entre la finance et le développement économique,
I’épargne est un préalable a I’investissement (Gurley et Shaw, 1955 ; Goldsmith 1969). Pour
ces auteurs, la contribution principale d’un systéme financier & la croissance économique
repose sur la mise en place d’un systéme efficace qui va assurer la mobilisation de I'épargne
dans de bonnes conditions et son affectation optimale dans des projets productifs grace a des
taux d’intérét positifs. Cette hypothése de 1’épargne préalable a été soutenue par McKinnon
(1973) et Shaw (1973) a travers leurs politiques de libéralisation financiere. Ces politiques
visent principalement la déréglementation du systeme financier a travers notamment la levée

des impositions sur les taux d’intérét et le maintien d’un climat de saine concurrence.
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Dans le contexte africain, cela s’est traduit principalement par I’application des Programmes
d’Ajustements Structurels (PAS) au début des années 1980. Entre 1980 et 1989, 241
programmes de stabilisation et d’ajustement ont été lancés en Afrique avec le concours du
Fonds Monétaire International (FMI) et de la Banque Mondiale (BM) (Hugon, 1995). L’idée
est partie du constat des déséquilibres macro-économiques et financiers a la fin des années
1970. Ces désé€quilibres étaient principalement dus a des politiques internes inadaptées
(projets non productifs, recours a I’emprunt faute d’é€pargne, interventions inefficaces et
coiteuses des Etats), et a un environnement international instable et défavorable (inflations,

chocs pétroliers, fluctuations des prix des matieres premieres).

De fagon générale, les ajustements sont une réponse 2 la crise financiére que connaissent les
pays africains et 2 la nécessaire solvabilité des Etats. Le but, A travers un ensemble de
réformes, est d’octroyer des préts aux Etats, sous certaines conditions, afin d’aider a
I’assainissement des finances publiques. La finalité est d’assurer aux Etats un équilibre
financier et macro-économique stable qui les menera sur une voie de croissance durable, Les
réformes consistent a redéfinir la politique monétaire a travers la libéralisation des taux
d’intérét et a mettre en place des programmes de restructuration bancaire qui consistent a
fermer les banques insolvables et a renforcer la capacité de surveillance et de contrdle des
banques centrales, a mettre en place de nouvelles lois bancaires ainsi que de nouveaux
dispositifs prudentiels, et a recouvrer les créances douteuses (OCDE, 2003). Ainsi, au cours
des années 80, il s’est amorcé plusieurs réformes a travers le PAS dont les objectifs
fondamentaux se résument ainsi :

> Assurer la stabilité macro-économique et accroitre le taux d’épargne.

» Libéraliser I’économie et promouvoir des marchés efficaces par une réduction des
interventions de I’Etat et une ouverture sur le marché extérieur fondée sur le principe
des avantages comparatifs.

» FEtablir une politique budgétaire dans le but de réduire les dépenses publiques et
restructurer le niveau des recettes.

> Mobiliser les ressources extérieures.
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Cependant, méme si les objectifs d’assainissement des finances publiques pour la réduction
des déficits budgétaires ont été atteints, les résultats restent trés mitigés et la problématique
du financement des pays demeure un probléme pour les autorités politiques et monétaires.
Stiglitz (2002) souligne que « les politiques d’ajustement structurel (les mesures censées
aider un pays a s’ajuster face a des crises et des déséquilibres chroniques) ont provoqué
dans de nombreux cas des famines et des émeutes ; et méme quand leurs effets n’ont pas été
aussi terribles, méme quand elles ont réussi a susciter une maigre croissance pour un temps,
une part de ces bénéfices est souvent allée aux milieux les plus riches de ces pays en
développement, tandis qu’au bas de [’échelle la pauvreté s’était parfois aggravée ». La
difficulté majeure de ’acces au financement vient globalement du « manque de fonds ». En
effet, étant donné que les pays sont caractérisés par un tres faible niveau de revenu, toute
politique économique basée sur une accumulation préalable de 1'épargne dans le but de
financer un projet est inopportune. De plus, comme le souligne Fisher (1995), il faut tenir
compte de plusieurs autres obstacles qui peuvent entraver davantage ’acceés au financement
(dont entre autres, I’importance des cofits de transaction, les risques inhérents a 1’absence de

garanties approprié€es, le manque d’un traitement équitable entre les différents clients).

Dans le cas particulier de I’ Afrique, le probleme est accentué par le dualisme financier, la
coexistence d’un secteur financier formel (banques traditionnelles) et d’un secteur financier
informel (non officiel). Les marchés boursiers y sont quasi inexistants ou peu développés.
Les banques constituent le systéme financier officiel habilité a offrir des biens et des services
financiers. Elles sont tres exigeantes en matiere de procédures d’octroi de crédits et de
garanties nécessaires pour y accéder, ce qui a entrainé la segmentation du marché du crédit et
I’émergence d’un secteur parallele appelée secteur informel. A cause du taux de chomage
assez élevé dans la zone, ce secteur est de loin le plus important, car il représente environ
76% des actifs de FUEMOA (AFD, 2005). Les données sur ce secteur étaient quasi
inexistantes. Cependant, dans un contexte ol le principal objectif des politiques de
développement est la réduction de la pauvreté et que le travail constitue la principale source
de revenus des pauvres, il était paradoxal qu’aucun dispositif de suivi du marché du travail
n’ait encore €t€ mis en place dans 'UEMOA et en Afrique de fagon générale. Pourtant, pour

combler cette lacune et s’assurer d’atteindre son objectif qui est la convergence des



16

performances et des politiques économiques des Etats membres par linstitution d’une
surveillance multilatérale, I’Union doit disposer de statistiques harmonisées et fiables. Pour
ce faire, la commission de 'UEMOA a décidé d’appliquer la méthodologie des enquétes de
type 1-2-3. Il s’agit d’un systéme emboité de trois enquétes : emploi, secteur informel et
demande des ménages afin de tenir compte d’une des préoccupations majeures des politiques
de développement actuelles a savoir la lutte contre la pauvreté, L’Union a institué le
Programme Régional d’Appui Statistique a la surveillance multilatérale des pays de
I"'UEMOA (PARSTAT), programme principalement financé sur des fonds d’aide
multilatéraux et bilatéraux et dont 1’objectif est de financer les phases 1 et 2 de I’enquéte. La
phase 3 greffée plus tard, a été financée en majeure partie par le Ministere Frangais des
Affaires Etrangéres (MAE), en plus d’un financement supplémentaire de la Banque Mondiale
accordé au Burkina Faso et au Mali. En pratique, la phase 1 a été menée en 2001 dans les
capitales Cotonou, Ouagadougou, Bamako, et Lomé ; et en 2002 a Abidjan, Niamey et
Dakar. La seconde phase a suivi la premiére en 2001 a Cotonou, Ouagadougou, Bamako et
Lomé ; en 2002 a Abidjan et Niamey ; en 2003 a Dakar. La phase 3 n’a pu étre menée a
Abidjan, mais a été faite a Cotonou en 2001, 2 Bamako en 2002, & Lomé, Ouagadougou et
Dakar en 2003, a Niamey en 2004. Une synthese des résultats a été€ publiée par Statéco N°
99, INSEE-AFRISTAT-DIAL, 2005'* et une analyse de ces résultats a été faite par I’ Agence
Frangaise de Développement (AFD, 2005). Les éléments suivants y sont mentionnés :
» Le commerce est le domaine de prédilection du secteur informel (45%). Ces activités
informelles sont presque & égalité pour les secteurs industriels (28%) et de services
(26%). Cependant, les conditions dans lesquelles les activités sont menées sont tres
précaires, car moins de 22% disposent d’un local.
» Dans les 7 capitales des Etats membres francophones, le secteur informel génere plus
de 2.3 millions d’emplois. Cependant, si 31% sont salariés, seulement 5% bénéficient
d’un contrat écrit, Par conséquent, les rémunérations versées et la contribution fiscale

sont trés faibles, soient respectivement 12% (en moyenne régionale) et 2%.

2 Statéco, revue des « méthodes statistiques et économiques sur le développement et la transition » est diffusé gratuitement sur
demande aupres du secrétariat de la revue, DIAL, 4 rue d’Enghien, 75010 Paris.
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» La grande faiblesse au niveau du capital, dont la source de financement provient
généralement de 1’épargne, des dons ou d’un héritage. Le microcrédit ou le crédit
bancaire sont des sources de financement trés rares.

» Les conditions de précarité dans le secteur proviennent généralement des difficultés
d’écoulement de la production, d’accés au crédit et a son cofit élevé, de

I'inadéquation du local et d’un approvisionnement irrégulier de matiéres premieres.

Nous remarquons ainsi que, déja au début des années 2000, le secteur informel dans
I"UEMOA fait preuve d’un grand dynamisme en matiere de mobilisation de 1’épargne et de
création d’emplois. Le secteur s’integre a toutes les fonctions économiques (investissement,
crédit, assurance) et sociales (famille, proximité, confiance). Cependant, les activités et les
acteurs ne sont régis par aucune loi et la pratique des taux usuraires est souvent prohibitive.
C’est pourquoi un des points essentiels de la libéralisation financiére est de corriger de telles
pratiques et de faciliter ’acces au crédit a la population marginalisée par le systeme financier
officiel. C’est ainsi que la Banque Centrale des Ftats de I’ Afrique de I'Ouest (BCEAO) a
décidé de promouvoir de nouveaux intermédiaires financiers, dont les Systémes Financiers
Décentralisés (SFD) ou Institutions de Microfinance (IMFs). Le mouvement amorcé depuis
la crise bancaire des années 1980 ne cesse de se développer dans I’Union et partout a travers
le monde. Le secteur de la microfinance se distingue principalement du secteur informel au

niveau des formes d’€pargne et sur le plan de la réglementation.

Les principaux points communs et distinctifs entre les deux secteurs sont :

» L’épargne en nature (bétail, matériel, or, etc.) est la forme prédominante de 1’épargne
informelle. Il existe aussi d’autres formes telles que la thésaurisation (€pargne sous
les matelas) et les tontines (forme d’épargne rotative entre les membres d’un méme
groupe). Cependant, ces techniques d’épargne peuvent étre tres risquées et présenter
des niveaux de pertes assez €levés. Le secteur de la microfinance donne la latitude
aux populations marginalisées de placer leurs fonds dans des comptes garantis par la

banque centrale. Les risques de perte sont ainsi minimisés.
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» Les deux secteurs s’adressent au méme public. Cependant, dans le secteur informel,
les acteurs appliquent souvent des taux usuraires qui enrichissent 1’usurier plutét que
le client pauvre. Avec la réglementation du secteur de la microfinance, les risques et
les colits se trouvent réduits et les clients mieux protégés.

» Les acteurs du secteur informel sont des unités économiques sans dénomination
sociale juridique (Société Anonyme ou Société 2 Responsabilité limitée), alors que
dans le secteur de la microfinance, les institutions ont des droits et obligations non
abusifs envers les différents clients.

» Dans le secteur informel, il n’y a pas ou presque pas de'tenue de comptabilité selon
les normes définies dans la zone. Les microfinances ont I’obligation de fournir
certaines informations et a des dates bien précises. En effet, la réglementation
spécifique a la microfinance dans 'UEMOA, notamment l'article 62 de la loi portant
sur la réglementation des institutions mutualistes ou coopératives d'épargne et de
crédit et l'article 3 de la convention-cadre, font obligation aux institutions de
microfinance de produire un rapport annuel de fin d’exercice budgétaire. Les
dispositions réglementaires sont conformes aux directives édictées par la BCEAQ, en
mars 1998, portant sur la standardisation des supports (situation patrimoniale, état de
formation du résultat, états annexes, rapport annuel) et la définition de concepts
communs pour toutes les structures de microfinance permettant ainsi de disposer,
désormais, de données financieres harmonisées facilitant leur agrégation et leur
comparaison & des fins d'analyse". Les rapports et états financiers sont remis i
l'autorité de surveillance dans les six mois suivant la fin de I'exercice budgétaire, ce
qui permet a la BCEAO de centraliser toutes les informations et d’établir un
processus de suivi et de contrdle de ces unités économiques.

» Iln’y apas de salariés permanents dans le secteur informel et ils ne sont pas déclarés

a la sécurité sociale. C’est une activité économique génératrice de revenus qui

échappent au contréle des gouvernements.

'3 hup://www.uncdf.org/francais/microfinance/newsletter/pages/2005_08/news_bceao.php (accés le 5 Aotit 2007).
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Cette distinction nécessaire entre la microfinance et le secteur informel étant faite, passons
maintenant & une description plus spécifique du secteur dans les trois régions dont les IMFs

font I’objet dans cette these: Afrique, Amérique Latine et Asie.

1.2.2, Présentation du secteur de la microfinance en Afrique

Nous voyons tout d’abord les IMFs dans I’UEMOA puis, dans les autres régions de I’ Afrique

subsaharienne, en particulier la zone CEMAC.

1.2.2.1 La microfinance dans PUEMOA

Malgré la distinction faite précédemment entre le secteur informel et la microfinance, il
convient de souligner la diversité des entités qui opérent comme IMFs: Coopératives
d’Epargne et de Crédit (COOPEC), les expériences de crédit direct, les projets a volet crédit,
etc. Ainsi, nous décrivons dans un premier temps les différents types d’IMFs, suivis, dans un

deuxiéme temps, d’une présentation de leur environnement réglementaire.

1.2.2.1.1 Description du secteur

Les systemes financiers décentralisés (SED) ou institutions de microfinance (IMFs) promus
par la BCEAO, apparaissent comme des vecteurs efficaces indispensables & la lutte contre la
pauvreté et & I’exclusion financiere, Selon la Direction des Systémes Financiers Décentralisés
de la BCEAOQ, on distingue trois types principaux de SFD : les Coopératives d’Epargne et de
Crédit (COOPECQ), les expériences de crédit direct, les projets a volet crédit.

% Les Coopératives d’Epargne et de Crédit (COOPEC) : Ce sont des institutions qui
collectent I’épargne et octroient du crédit, et dont le mode de fonctionnement a pour base
I’épargne préalable au crédit. Elles comprennent :

» Les coopératives ou mutuelles d’épargne et de crédit : coopératives dotées d’une
structure fédérative (union régionale, caisses centrales);

> Les Caisses Villageoises d’Epargne et de Crédit Autogérées (CVECA) : systeme

basé sur la collecte de 1'épargne au niveau du village, redistribuée sous forme de
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crédits aux membres n’ayant pas nécessairement une épargne préalable. La caisse
villageoise est entierement gérée par ses membres qui en fixent les regles de
fonctionnement.

%+ Les expériences de crédit direct : le crédit y constitue I’activité centrale, mais n’est pas
nécessairement lié a la constitution d’une épargne préalable. Est inclus dans cette
catégorie le «crédit solidaire » (inspiré des principes de la Grameen Bank au
Bangladesh) qui fonctionne avec des groupes cibles dont les membres se cautionnent
mutuellement. Généralement, ce sont des systemes qui répondent aux besoins de petits
crédits des populations dont la capacité d’épargne initiale est limitée.

% Les projets a volet crédit: regroupent diverses activités dont le crédit n’est qu'une

composante.

A partir des données recueillies par la direction des SFD de la BCEAO en 2002 que nous
résumons au fableau 1.1 ci-dessous, nous voyons que le secteur de la microfinance dans
I"UEMOA est dominé par les COOPEC qui drainaient en 2002 prés de §5% des clients du
secteur, contre 13% pour les expériences de crédit direct et seulement 2% pour les projets a

volet crédit.

Tableau 1.1 ; Parts (%) détenues par chaque type d’IMF dans I’Union Economique et
Monétaire Ouest Africain (UEMOA)

COOPEC | Crédits directs | Projets a volet crédit
Clientele 85 13 2
Dépots 94 5 1
Crédits 70 29 1

Au niveau de chaque pays, c’est la méme séquence. Les projets a volet crédit n’existent pas
dans certains pays (Céte d’Ivoire, Mali, Niger, Sénégal). Quant aux crédits directs, la plus
forte concentration se retrouve au Burkina-Faso avec 29% de membres, suivi de pres par le

Niger (24%). Ce type d’institutions n’existe pas en Cote d’Ivoire oll on a 100% de COOPEC.
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La domination des COOPEC dans I’Union se retrouve tant au niveau du volume des dépots
que des crédits octroyés. Les COOPEC ont collecté 94% des ressources dans 1I’Union, contre
5% pour les crédits directs et seulement 1% pour les projets a volet crédit. Au niveau de
chaque pays, la tendance se maintient. En Cote d’Ivoire, les COOPEC récoltent 100% des
ressources alors que pour tous les autres pays la proportion varie entre 82.5% (Bénin) et
97.81% (Sénégal). Cependant, malgré I'importance de la collecte des ressources par les
COOPEC, dans chaque pays il y a seulement une ou deux institutions qui concentrent plus de
la moitié des activités d’épargne et de crédit, et féderent une multitude de petites institutions.
Par exemple, la FECECAM - Bénin récolte prés de 79% des ressources, suivie par le
PAPME (7%) et le PADME (5%). Dans tout le pays, trois institutions sur environ une
soixantaine collectent prés de 91% des ressources. Au Burkina-Faso, la FCPB & elle seule
récolte pres de 85%, suivie de URCBAM (3%). En Cote d’Ivoire, la FENACOOPEC - CI
détient 91%, suivie de CADEFINANCE (3%).

Ainsi, dans toute 1’Union, au moins 80% des ressources collectées sont assurées et
redistribuées par seulement une dizaine de SFD, sur un total d’environ 438 institutions en
2002 et plus de 600 institutions en 2003. On observe la méme tendance en ce qui concerne
les crédits. Les COOPEC octroient 70% des crédits dans 1’ Union, contre 29% pour les crédits
directs et seulement 1% pour les projets a volet crédit. La répartition par pays montre une fois

de plus une dominance des COOPEC dans chaque pays en matiere d’octroi de crédit.

Un état des lieux du secteur de la microfinance dans 'UEMOA’? permet de souligner
plusieurs points intéressants. En effet, lorsque nous comparons la base de données établie en
2002 au rapport de la Direction des Systemes Financiers Décentralisés de la BCEAO en

2003, il ressort plusieurs points principaux (Banque de France, 2004) :

K/

% Points positifs :
» Lenombre de SFD depuis 1993 a été€ multipli€ par six dans la zone, soit 626 en 2003,

En 2002, ce nombre était de 438 avec une plus forte concentration au Sénégal (37%).

' Notez que la Guinée-Bissau ne fait pas partie des statistiques énumérées car les données sur les SFD de ce pays n’ont pas
encore été recueillies par la BCEAQO au moment de I'étude.
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La plus faible concentration se retrouve en Céte d’Ivoire avec 3.6%, le Bénin, le Mali
et le Niger ont respectivement 15.5% ; 12.5% et 13%.

» Le nombre de points de services a plus que doublé passant de 1 136 en 1993 a 2 597
en 2003. En 2002, la plus forte concentration de caisses se trouvait au Mali (32%),
suivi du Burkina-Faso (16%) et du Sénégal (13.5%).

» Le taux de bancarisation dans la zone en juin 2003 se situait & moins de 3% alors que
les SFD ont réussi a atteindre 7% de la population totale en 2003 (soit plus de
5 millions d’habitants) dont 15% de la population active. Une vive concurrence est
née entre les banques et les SFD car ces derniers donnent acceés aux services
financiers & toutes les couches sociales. L’avantage des SFD est qu’ils accordent des
crédits de petits montants variant de moins de 10 000 F CFA a prés d’une dizaine de
millions, avec une moyenne de 210 000 F CFA en 2002.

» Les femmes deviennent de plus en plus nombreuses dans le secteur avec environ
44% de bénéficiaires en 2003. Au cours de 'année 2002, ce pourcentage était de
42% avec une plus forte concentration au Burkina-Faso (25%), suivi du Bénin
(20%). C’est au Niger que I’on retrouvait la plus faible proportion de femmes (2%).

» Un accroissement régulier et constant des dépdts qui passent de 77 milliards de
F CFA en 1998 & plus de 166 milliards de F CFA en 2002. Le Bénin, la Cote d’Ivoire
et le Sénégal ont les plus fortes proportions soit respectivement 21%, 23% et 19%.
C’est au Niger que I’on retrouve la plus faible proportion avec 1.8%.

» Les crédits distribués de 19.4 milliards de F CFA en 1994, ont ét€ multipliés par plus
de dix en 2003 pour s’établir 4 200 milliards de F CFA. En 2002 dans 1'Union, c’est
le Bénin qui a octroyé le plus de crédits (35%), suivi du Sénégal (23%). La plus
faible distribution se retrouve au Niger (3%).

» Les SFD deviennent de moins en moins tributaires des subventions méme si la
réduction est assez faible (-11.6% de 2001 2 2002). Cependant, cette évolution a été
contrebalancée par I’augmentation sensible des fonds propres a 11.1 milliards de
F CFA en 2002.

% Points négatifs :
» Déficience des systémes d’information et de gestion. Pourtant, se doter d’un systeme

d’information adéquat serait bénéfique autant pour les SFD (réduction de la prise de
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risque et des coiits de transactions) que pour leurs clients (amélioration de la qualité
des services offerts et diminution du surendettement) et le marché de fagon générale
(transparence).

> Suivi limité par les autorités de contréle ;

» Malgré leur prolifération, la contribution a la mobilisation de I’épargne et au
financement des économies demeure faible, environ 5% du total du systeme
financier. De plus, on peut noter quelques signes de fragilité du secteur. Par exemple,
la norme généralement admise de la qualité du portefeuille dans le secteur est de 5%.
Entre 2001 et 2002, il y a eu une légere dégradation avec un ratio passant de 6.4% 2

6.7%". En 2003, cette dégradation s’est accentuée avec un ratio établi a 7.2%.

1.2.2.1.2 Environnement réglementaire des IMFs dans TUEMOA

Vu la prolifération des IMFs dans I"'UEMOA, les autorités politiques et monétaires ont mis en

place un cadre juridique, des structures réglementaires et des objectifs fondamentaux pour

assurer la pérennité des institutions.

»
L

Le cadre juridique, adopté par le Conseil des Ministres de I'Union en décembre 1993 et
inséré dans Iordre juridique des différents Etats membres entre 1994 et 1998, permet de
catégoriser deux types d’institutions régies par deux lois distinctes sur les Etablissements
de crédits classiques et les SFD. Les Etablissements de crédits classiques sont régis par la
loi portant sur la réglementation bancaire qui leur confere le quasi-monopole des
opérations d’épargne et de crédit au sein de 1'Union. A la suite des réformes intervenues
dans les années 1980 et qui ont abouti a la restructuration du secteur bancaire, un article
supplémentaire a été introduit dans la loi portant sur cette réglementation afin de
permettre aux sociétés mutualistes ou coopératives a capital variable d’effectuer des
opérations bancaires sous réserve d’une autorisation du Ministre des Finances. Il faut
noter que le systeme bancaire des pays de 'UEMOA était dominé par les banques de

développement (OCDE, 2003). Cependant, une des conséquences majeures de la

13

www.bceao.int (acces le 15 Septembre 2006).
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restructuration du secteur dans la zone est qu’elle a entrainé la disparition de la quasi-
totalité de ces banques laissant une large frange de la population en marge des services

financiers officiels.

% Les dispositifs du cadre juridique'® :

» Enraison de la nature de leurs orientations financiéeres, les IMFs sont sous la tutelle
du Ministre des Finances. L’obtention de I"agrément par les institutions mutualistes
d’épargne et de crédit leur confere la personnalité morale en contrepartie de laquelle
elles sont tenues de communiquer un ensemble d’informations et de se soumettre au
contrdle et aux régles prudentielles des autorités. Les institutions de type non
mutualistes sont régies par une convention signée avec le ministére des Finances
d’une durée de 5 ans renouvelable.

» La surveillance et le contrdle des intervenants sont assurés par la Banque Centrale et
le Secrétariat Général de la Commission Bancaire.

» Les structures administrative, technique et financiére ont été mises en place au niveau
de la BCEAO dans le but de soutenir officiellement I”implantation et la coordination
de la nouvelle réglementation. Il s’agit principalement d’un programme de suivi a
travers la création de la Mission pour la Réglementation et le Développement de la
Microfinance (MRDM), du Programme d’Appui 2 la Réglementation des Mutuelles
d’Epargne et de Crédit (PARMEC) et du Programmes d’Appui aux Structures
Mutualistes d’Epargne et de Crédit (PASMEC). La MRDM est une direction de la
BCEAO, en charge de I'élaboration et du suivi de la réglementation relative aux
systémes de financements décentralisés dans les pays membres. Créée le 30 juillet
1999 par une décision du Gouverneur de la BCEAO, la MRDM traduit I'engagement
de I'nstitut d'Emission de renforcer et de consolider le choix des Autorités
Monétaires des pays, qui depuis le début des années 90 s’impliquent de fagon
prioritaire dans le développement des structures alternatives de financement de leurs
économies. En faisant l'option d'un cadre juridique spécifique du secteur de la
microfinance, les différents intervenants ont d'une part, permis aux institutions de
microfinance d'acquérir un statut, et d'autre part, mis en place les fondements dun

environnement incitatif, propice au développement du secteur. C’est dans la mise en

16

www.bceao.int (acces le 15 Septembre 2006).
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ceuvre de cet objectif que la BCEAO a associé ses deux projets d'appui au secteur de
la microfinance : le PARMEC et le PASMEC désormais intégrés au sein de la
MRDM. Le PARMEC est une initiative de 'UMOA dont 'UEMOA est un
prolongement depuis 1994'7, assistée par la coopérative canadienne Desjardins et la
coopération canadienne. La loi, adoptée par le conseil des ministres de I’'UMOA en
1993, a comme objectifs fondamentaux : la protection des déposants, la sécurité des
opérations, la recherche d’autonomie financiere des SFD et I'intégration de la finance
informelle dans le cadre 1égal. Dans le PASMEC, la BCEAQ a initié un systéme de
contrdle de la microfinance. L'objectif est de parvenir a une meilleure compréhension
du secteur financier local et de rassembler, entre autres, des statistiques sur le secteur
en appui a la mise en place d'un cadre juridique adapté. La premiere publication de
données collectées a été faite en novembre 1994. La banque de données, désormais
appelée « Monographie des Systémes Financiers Décentralisés », est élaborée a partir
des rapports annuels et des états financiers transmis par les institutions de
microfinance de chaque pays. Les données fournissent une évaluation de l'acces et de
I'offre de services financiers dans les pays de la BCEAO et indiquent leur
performance financiere. Les statistiques relatives au secteur sont accessibles
publiquement et offrent des informations financitres et économiques récentes et
fiables afin d'aider aux prises de décisions. Chaque institution qui soumet ses
données regoit un exemplaire gratuit de la monographie du pays au sein duquel elle
opere.

Afin d’ceuvrer 2 la consolidation des performances enregistrées dans le secteur de la
microfinance de 'UEMOA, la BCEAO a élaboré en 2003 un Programme Régional
d’Appui a la Finance Décentralisée (PRAFIDE) pour la période 2004 — 2008. Les
principaux volets de ce nouveau dispositif visent, a travers quatre principaux axes, a
consolider les bases existantes et a bétir un secteur solide et performant capable de
répondre durablement & la demande sociale. Les principaux axes sont:
I’aménagement du cadre juridique, le renforcement des capacités des acteurs et la

valorisation de I'expertise locale, I’amélioration de I’information sur le secteur 2a

7 hetp:/fwww.izf.neVIZE/Ficheldentite/ UEMOA .htm (acces le S Aotit 2007).
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travers la modernisation des systémes d’information et de gestion, et I’accroissement
de I'efficacité des mécanismes de surveillance interne et externe (DSFD'S, 2003).
% Les principaux objectifs du cadre juridique sont de répondre aux attentes des
différents intervenants.

» Ktat: faciliter I'insertion des populations marginalisées du systéme financier,
garantir la sécurité des transactions et des déposants, promouvoir des systeémes
alternatifs de financement de I’économie.

> Autorité monétaire : contribuer a I'ouverture des marchés financiers et assurer un
climat de saine concurrence; veiller au bon fonctionnement des IMFs par
I'intervention de la Banque Centrale et de la Commission Bancaire.

> Bailleurs de fonds : soutenir I’émergence de projets productifs qui auront comme
avantages de créer de I’emploi ; assurer un revenu et ainsi contribuer a réduire le
niveau de pauvreté et les inégalités de revenus. Les principaux bailleurs de fonds en
microfinance & travers le monde sont la Banque Mondiale (BM), le Fonds
d’Equipement des Nations Unies (FENU), le Programme des Nations Unies pour le
Développement (PNUD), 1’Union Européenne (UE), |'Agence Frangaise de
Développement (AFD), la Société Financiere Internationale (SFI), le Bureau
International du Travail (BIT) et I'US Agency for International Development
(USAID). Certains organismes techniques spécialisés ceuvrent aussi dans le domaine.
Ce sont principalement Développement International Desjardins (DID), la Fondation
pour I’Epanouissement et le Renouveau de la Terre (FERT), I’Institut de Recherche
et d’Application des Méthodes de Développement (IRAM) et le Centre International
de Développement et de Recherche (CIDR). Il existe aussi des ONG d’appui au
secteur ‘telles que ACCION, Calmeadow, FIDES, etc. Il faut noter que cette liste
n’est pas exhaustive et elle est donnée 2 titre indicatif.

» IMF : intervenir légalement dans le systeme financier tout en n’étant pas régie par les
lois bancaires trop exigeantes; assurer la sécurité et I’emploi des dép6ts et des crédits

dans I’économie.

'® Direction des Systemes Financiers Décentralisés de la BCEAQ.
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»> Client : offrir un cadre social juridique qui s’intégre dans le systeme financier 1égal
et leur permetire ainsi de bénéficier de services financiers adaptés & leur besoin, les

couvrir contre les risques.

Cependant, il faut noter que ce n’est pas seulement en Afrique de I’Ouest que le secteur de la
microfinance existe. Ce secteur s’est développé autant en Afrique Centrale qu’en Afrique du
Nord, du Sud et de I'Est. L’ Afrique centrale présente la méme structure que I'’'UEMOA parce
que tous les pays font partie de la zone CEMAC (Communauté Economique et Monétaire de

I’ Afrique Centrale).

1.2.2.2 Secteur de la microfinance en afrique centrale et au moyen orient

Jusque dans les années 1990, le développement de la microfinance dans la zone CEMAC
(Cémeroun, Centrafrique, Congo, Gabon, Guinée Equatoriale, Tchad) est embryonnaire alors
qu’au plan mondial 'activité de microfinancement avait déja pris de I’ampleur. Pourtant, la
zone n’avait pas échappé a la crise des années 1980 qui avait entrainé des mesures drastiques
des gouvernements dans presque tous les secteurs d’activités. Dans le secteur financier en
général et le secteur bancaire en particulier, on a assisté & des licenciements massifs de cadres
qui ont trouvé une occupation dans I’organisation de microcrédits au bénéfice des
populations & faible revenu. Ce fut un succes des le départ parce que la crise a amené les
banques a durcir les conditions d’accés au crédit et aggravé le phénomene de sous
bancarisation. Ainsi, la microfinance a commencé a se développer et s’est étendue tres
rapidement. Cependant, le cadre juridique était inadapté. Pour combler cette lacune, le
Gouverneur de la Banque des Etats de I’ Afrique Centrale (BEAC), en sa qualité de président
de la Commission Bancaire de I’ Afrique Centrale (COBAC), a chargé le secrétaire général de
la COBAC d’élaborer un projet de loi sur la réglementation sous régionale du secteur de la

microfinance afin de répondre  la demande des chefs d’Etats de la CEMAC.

Ainsi en 2002, une réglementation intitulée «Reglement n°® 01/02/CEMAC/IMAC/COBAC

relatif aux conditions d’exercice et de contrdle de 1’activité de microfinance dans la CEMAC
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a été établie dans la zone afin d’assainir e secteur de la Microfinance sous la responsabilité
de la BEAC. Elle est similaire & la loi PARMEC pour I’ Afrique de I’Quest, mais ’approche
retenue par le Comité Ministériel de I"Union Monétaire de I’ Afrique Centrale est quelque peu
différente de celle de la loi PARMEC. Toute institution voulant exercer une activité de
microfinancement dans la zone doit respecter la procédure suivante : 1) Dépbt d’un dossier
de demande d’établissement de I’activité aupres de I’ Autorité Monétaire de son pays. 2) Dans
les trois mois qui suivent, un avis accompagnant le dossier est transmis & la COBAC. Passé
ce délai et sans avis contraire diiment spécifié, I'institution a de facto .I’agrément officiel
d’exercer son activité avec |'obligation de transmettre régulierement ses états financiers
annuels & 1’autorité compétente aux fins d’établir les données statistiques sur le secteur. A
noter que des données disparates et incomplétes peuvent étre obtenues aupres d’organisations
internationales comme le PNUD ou la Banque Mondiale. Par exemple, selon le PNUD
(2003), en fin 2002, les dépdts du secteur de la microfinance en République Centrafricaine
étaient estimés a environ 2.8 milliards de F CFA, représentant un peu plus de 10% des dépdts
de I'ensemble du secteur bancaire. Quant 2 I’encours du crédit, il était estimé a 800 millions
de F CFA soit moins de 2% de I’encours des préts bancaires. Ces informations sont trés
pertinentes mais insuffisantes pour des analyses individuelles. Les institutions qui exercaient
avant la mise en place de la réglementation, ont jusqu’en fin 2007 pour s’y conformer. Une
association professionnelle des établissements de microfinance doit étre créée dans chaque
pays, et toutes les institutions ont I’obligation d’y adhérer. En septembre 2003 par exemple,

on dénombrait 250 membres a la création de 1’association camerounaise.

Selon le réglement définit par la BEAC, on distingue trois catégories d’institutions de
microfinance, chacune étant soumise a des régles et des obligations spécifiques :

®

<+ Catégorie 1 : Ce sont des institutions, tout comme les COOPEC dans 'UEMOA, qui
collectent l’épargne et la rétrocede sous forme de crédit a ses membres. Elles
comprennent les institutions de types associatif, coopératif, mutualiste. Il n’est pas
nécessaire d’avoir un capital minimum de départ. Cependant, les institutions de cette
catégorie doivent étre composées d’au moins 30 membres pour les IMFs indépendantes
et 15 pour celles qui sont en réseau. La part détenue par chaque sociétaire ne peut excéder

20% du total, et un minimum de 40% de ce total doit obligatoirement étre conservé sous



29

forme de fonds de solidarité par mesure de prudence en cas de déficit. En cas d’excédent,
les institutions ont I’obligation de conserver 20% de ce dernier sur une durée
indéterminée, et s’il y a un financement extérieur, il doit étre supérieur ou égal a 50%.

% Catégorie 2 : Elles collectent I’épargne et accordent des crédits a des tiers. La collecte de
I’épargne se fait auprés du public et un capital minimum de 50 millions de francs est
nécessaire pour mener des activités dans cette catégorie. En cas de bénéfices, hormis la
réserve 1égale, une réserve obligatoire de 15% est requise sans limite de temps. S’il existe
une ligne de financement extérieure, elle doit €tre supérieure ou égale a 50%.

s Catégorie 3 : Le crédit y constitue I’activité centrale mais n’est pas nécessairement lié a
la constitution d’une épargne préalable. Les fonds peuvent provenir des emprunts, des
fonds propres ou des dép6ts laissés en garantie. En cas de bénéfices et hormis la réserve
légale, une réserve obligatoire de 15% est requise sans limite de temps On y trouve le
crédit solidaire et les établissements de microcrédit. Ce sont des institutions qui

s’apparentent aux expériences de crédit direct de 'UEMOA.

A noter que des institutions de microfinance existent dans les pays du Moyen Orient. Selon
un rapport de la Banque Mondiale (2004), le réle du secteur de la microfinance est restreint.
Les banques publiques ou privées, desservent une clientele limitée, et les préts accordés de
court terme sont principalement liés au financement d'une activité commerciale. Cette
situation limite ’acceés a une frange de la population aux 